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La communication des EPN

Les réseaux sociaux sont le moyen de communication
principal des EPN (87%)

Le bulletin communal reste un moyen de communication
important (75% des EPN I'utilisent)

1 EPN sur 3 dispose de son propre site Internet et prés d'un
sur 2 d'une page Facebook

Bulletin communal, flyers et affiches restent les moyens de
communication les plus utilisés (en-dehors du numérique)
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Nos contraintes
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La proposition - concept
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En francais

Le pluriel pour
'engagement

OSER pour lever

3 éléments:

e Pictogrammes

les freins . Personnnes
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Positif, Des situations
dynamique, de vie
frais quotidienne




La proposition - principes conducteurs

« Contraintes logos et baseline

 Couleurs

* Logos partenaires

« Typographie : Baton turbo (ou Helvetica)

- Combinaison image + pictogrammes + « plus » (tout fourni dans le kit)
« Variante : mosaique

 Logo EPN = bleu

* Logo Digistart = rouge
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La proposition - mentions obligatoires

 Un projet du Plan de relance de la Wallonie

* Plan d'inclusion numérique, mené par le SPW Emploi Formation et
I’Agence du Numérique

* Logos sources de financement

#WallonieRelance
@SPW Emploi Formation
@Agence du Numérique
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Les outils généraux
« Osons le numérique »
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Le numérique pour
tous

Le plan d'inclusion numérique vise a réduire la fracture numérique en Wallonie. Il

0 Y et i
propose des actions concretes pour accompagner les personnes en difficulté avec le
numéricque mais également pour outiller les orienteurs et médiateurs numériques.

Découvrez-les et osez le numérique!
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Le Plan dinclusion numérique de toutes les
Wallon.nes propose une variéts dactions pour LRI
amliorer lacompréhension st futiisation
de la tachnologie numériaue. Coneultez pour
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Pour votre travail, vos démarches administratives,
vos démarches bancaires, vos loisirs, les transports,...
vous devez utiliser Internet mais vous rencontrez des
difficultés.

Vous ne parvenez pas a utiliser les outils informatiques,
ni & jongler avec certaines applications ou & compléter
des formulaires en ligne ?

=
Vous n'avez pas d'ordinateur ni d'imprimante / Sl
a la maison ? -~

I Ne restez pas seuls, nous pouvons vous aider

Partout en Wallonie, vous pouvez vous faire accompagner
pour vous sentir plus a l'aise avec le numérique. Vous pou-
vez aussi bénéficier d'équipements informatiques si vous
n'en avez pas a la maison. Alors n‘ayez pas peur, faites-
vous accompagner et, ensemble, osons le numérique !

+ Vous ne connaissez pas le lieu d'aide au

numérique le plus proche de chez vous ?
Demandez & une personne de votre entourage de consul-
ter avec vous la cartographie des lieux d'inclusion numeé-
rique en Wallonie! Ces lieux vous proposent des services
d'accés aux outils numériques et des services d'accompa-
gnement adaptés a vos besoins.

sur www.osonslenumerique.be
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Les outils spécifiques EPN
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Les outils spécifiques
DIGISTART
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CE QUI EST ATTENDU
DE VOUS
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Opérateurs, ce qui est attendu de vous

Intégration de la charte dans vos supports de communication,
mise a jour des anciens supports
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QUESTIONS - REPONSES
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